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PROLOGO

Se ha escrito muy poco sobre la ciencia del poligrafo y
—hasta donde yo sepa- no hay nada en espafiol que lo
presente en forma actualizada, pedagdgica, consistente y
completa. Consciente de este vacio, acaricié la idea de
escribir un libro que llenara este cometido en espaiiol.
Cuando puse manos a la obra inicié la preparacion de

“este libro, “El Poligrafo, Guia Practica” sin realizar
totalmente lo complejo de un proyecto de esta magnitud.
Casi tres anos nos ha tomado concluirlo.

Con este libro, es nuestra intencién presentar una guia
que sirva de referencia para los profesionales del poligrafo.
También serd posible usarlo como un texto en los cursos
de capacitacion para nuevos poligrafistas.

Hemos hecho un verdadero esfuerzo por presentar el
material en la forma mds sencilla y ficil de entender,
limitaindonos solamente a aquellos aspectos que tienen
relacién directa con el poligrafo. Nos referimos en espe-
cial a los capitulos sobre la psicologia y el poligrafo, la
fisiologia y el poligrafo y las drogas y el poligrafo.

Con la ayuda y cooperacion de mi esposa, Aidita, he
pasado horas buscando en el rico lenguaje espafiol el
termino adecuado para algo que hasta ahora solo tenia
nombre en Inglés. Discutimos mucho la redaccién de cada
capitulo para hacerlo en forma amena y facil de entender.
Ella tuvo que organizar mi “desorden creativo”. Juntos
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luchamos con la computadora a quien terminamos
hablindole cuando nos “desaparecia” algiin documento o
cuando —en nuestra ignorancia- no sabfamos darle la orden
precisa.

Tengo que reconocer que sin la ayuda de Aidita, me
hubiese sido imposible escribir este libro. Ella ha sido
indispensable para llevar a feliz conclusion este suefio mio,
igual que lo ha sido cuando hemos dictado el curso de
poligrafia en México, Guatemala, El Salvador, Reptiblica
Dominicana y Panama. Por su formacion como profesora,
sus conocimientos, observaciones y sugerencias me han
resultado de incalculable valor. Por las innumerables horas
de trabajo, Aidita, un millén de gracias.

La idea de escribir este libro nacié de una conversacion
entre mi amigo de muchos afios, profesor de poligrafia y
mentor, Dr. Harry Detwiler. Su aliento, sus criticas
constructivas y su generosidad en compartir conmigo sus
experiencias ¢ investigaciones fueron factores
determinantes para que este libro fuera tomando forma.
En ocasiones, Harry y yo discutimos por horas algunos de
los temas expuestos en esta Guia Prictica de Poligrafo.
Por tu interés y generosidad, Harry, mi buen amigo, muchas
g£racias...

Sidney
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INTRODUCCION

El detector de mentiras

No es el instrumento de poligrafo

Elverdadero detector de mentiras

Es el profesional que lo utiliza.

Las personas que no conocen mucho de poligrafia
piensan equivocadamente que el instrumento lo hace todo
y que solamente con tocar uno o dos botones es posible
saber quién miente y quién dice la verdad.

Esto no es cierto.

El poligrafista es quien determina qué va a preguntar y
qué técnicas va a utilizar.

El poligrafista es quien estudia el comportamiento ver-
bal y fisico del sujeto, antes, durante y al concluir la
evaluacion poligrafica.

El poligrafista es quien analiza cuidadosamente las
graficas generadas por las reacciones del sujeto examinado.

Basado en todas estas consideraciones, es el profesional
del poligrafo quien llega a una conclusion. Un examinador
competente puede determinar entonces —con exactitud-
quién miente y quién dice la verdad.

{QUE ES EL POLIGRAFO?

El poligrafo es un instrumento cientifico, ultra sensible,
que graba y registra, simultineamente, los cambios
fisiologicos que se producen en una persona cuando dice
algo que no es verdad,
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El instrumento tiene tres componentes que son los que
graban y registran las reacciones de la persona que se esta
examinando.

Los tres componentes son:

1. Seccion del Cardioesfigmégrafo (CARDIO)

2. Seccion del Neumografo (NEUMO)

3. Seccion del Galvandémetro (GSR)

1. La seccidén del Cardio es también conocida como
unidad de presion sanguinea. El cardio mide y registra la
accion del corazén, la presién sanguinea y el ritmo del
pulso del sujeto. Solamente se necesita una minima
cantidad de energia para impulsar el sistema de registro
de la presion sanguinea. Esta energia es suministrada por
los latidos del pulso (generalmente tomados en el brazo
del sujeto) y se trasmite al instrumento por una banda
para presion sanguinea a través de un tubito de goma.

2. La seccion del Neumografo se conoce también como
unidad de respiracion y su funcién es medir y registrar la
proporcién de la inspiracion v expiracién del sujeto y los
cambios que puedan ocurrir en ellos durante ¢l examen.
La seccidn del neumaégrafo recibe su energia de un accesorio
llamado el mubo o banda pneumo. Estos tubos o bandas se
ajusta alreder del torax y el abdomen del sujeto y comunican
los movimientos al instrumento registrador.

3. La seccidn del Galvanémetro, mejor conocida como
“GSR”, mide y registra las senales eléctricas del cuerpo de
la persona y los cambios en la transpiracion-electricidad
(respuesta electrodérmica). La seccion del GSR recibe su
energia de una cantidad minima de electricidad que es
generada por ¢l mismo sujeto y se mide facilmente por



La fisiologia y el poligrafo = 11

El instrumento tiene tres componentes que son los que
graban y registran las reacciones de la persona que se esta
examinando.

Los tres componentes son:

1. Seccion del Cardioesfigmdgrafo (CARDIO)

2. Seccion del Neumdgrafo (NEUMO)

3. Seccion del Galvanémetro (GSR)

1. La seccidon del Cardio es también conocida como
unidad de presion sanguinea. El cardio mide y registra la
accion del corazén, la presion sanguinea y el ritmo del
pulso del sujeto. Solamente se necesita una minima
cantidad de energia para impulsar el sistema de registro
de la presion sanguinea. Esta energia es suministrada por
los latidos del pulso (generalmente tomados en el brazo
del sujeto) y se trasmite al instrumento por una banda
para presion sanguinea a través de un tubito de goma.

2. La seccion del Neumografo se conoce también como
unidad de respiracioén y su funcién es medir y registrar la
proporcion de la inspiracion y expiracién del sujeto y los
cambios que puedan ocurrir en ellos durante el examen.
La seccion del neumografo recibe su energia de un accesorio
llamado el tubo o banda pneumo. Estos tubos o bandas se
ajusta alreder del térax y el abdomen del sujeto y comunican
los movimientos al instrumento registrador.

3. La seccidn del Galvanémetro, mejor conocida como
“GSR”, mide y registra las sefiales eléctricas del cuerpo de
la persona y los cambios en la transpiracién-electricidad
(respuesta electrodérmica). La seccion del GSR recibe su
energia de una cantidad minima de electricidad que es
generada por el mismo sujeto y se mide ficilmente por



12 . E&iPoligrafo

sensores colocados en dos dedos de la mano del
examinado.

Hoy dia se conocen dos tipos de instrumentos de poligrafo.
El convencional que graba con plumas, tinta y papel y el
computarizado que graba las mismas reacciones pero que
utiliza un sistema computarizado y una pantalla para
registrarlas. Ambos instrumentos son igualmente efectivos.

USOS DEL POLIGRAFO
El poligrafo tiene muchos usos. A medida que se va
descubriendo y reconociendo su utilidad las personas,
organizaciones y empresas dependen cada vez mais de él
para resolver situaciones donde la veracidad de una per-
sona es de vital importancia.

Generalmente se piensa en el poligrafo como un
elemento que confirma la deshonestidad o culpabilidad
de una persona y esto es asi. Sin embargo, la mayor
importancia del poligrafo —y esto no se considera casi
nunca- es la de ser el mejor, més rapido y mis confiable
elemento exonerador para la persona que es honesta,

Estamos al inicio del tercer milenio y en la actualidad el
poligrafo se estd utilizando mundialmente. Tenemos
conocimiento de que en estos momentos el poligrafo se
emplea en 68 paises en el mundo. En 16 paises de la
América Latina se utiliza el poligrafo comercialmente.,

Algunos de sus usos son:

Seguridad Comercial.

Seguridad Industrial.

Seguridad Interna de organizaciones y empresas.
Evaluacién de Personal.

Investigacion Criminal.

Departamentos Policivos.

Servicios de Inteligencia.
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EFECTIVIDAD DEL POLIGRAFO

Se han realizado muchos estudios sobre la efectividad del
poligrafo. La mayoria de estos estudios se han hecho
cuidadosamente, tanto en laboratorios como en “el campo”.
Los resultados de estos estudios consistentemente arrojan
cifras entre 92% y 99% de efectividad. No pasaremos a
detallarlos aqui, basta saber que existen y que son
accesibles a toda persona que esté interesada en ellos.

Tanto estudios como estadisticas indican, sin lugar a
dudas, que la ciencia de la poligrafia ha avanzado
considerablemente desde sus inicios a principios del siglo
XX.

Durante la II Guerra Mundial el uso del poligrafo se
generalizé y se refinaron sus técnicas. Esto resulto en
mayor efectividad y confiabilidad. Todas las organizaciones
militares de las grandes potencias lo utilizaron entonces y
lo continuan utilizando hoy dia.

Con el advenimiento del instrumento de poligrafo
computarizado, su efectividad y utilidad son atin mayores.

Para toda persona sensata y responsable el resultado
de un examen de poligrafo NO puede ser 100% correcto.
El resultado de un examen de poligrafo NO es infalible.
Nada en lo que intervenga un ser humano puede serlo. Si
podemos afirmar —categdricamente- que mientras mejor
preparado y mayor experiencia tenga un poligrafista, mas
acertada serd su conclusién. Esto es cierto de todas las
profesiones.

La profesion de poligrafista requiere una preparacion
cuidadosa y cientifica. Mds importante atn, esta profesion
requiere del poligrafista una gran integridad profesional.

Debemos recordar siempre que un examen de poligrafo
es tan bueno como el profesional que lo administra.
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Historia de la deteccion
de mentiras

Desde la mas remota antigiiedad nos hemos enfrentado
al problema de la verdad y la mentira; segiin parece, ésta
ultima es innata en el hombre. Yo la calificaria como un
mecanismo de defensa que, aunque trabaja en el campo
de lo consciente, en ocasiones llega hasta el subconsciente
convirtiéndose en el mecanismo psicolégico conocido
como “negacion”,

El propdsito primordial de un mentiroso es desviar a
traves del engafio. A la mayoria de las personas les disgusta
que se les engafie, por lo tanto, cuando una persona
miente y es atrapada en su mentira, generalmente se
le castiga.

Es por esto que en todas las épocas se ha procurado
dar solucién al problema de dilucidar cuando un individuo
miente o cuando dice la verdad.

Los servicios de inteligencia, por ejemplo, desde
tiempos inmemoriales han usado diferentes métodos
para lograr informacién veridica que les permita planear
la estrategia militar asi como también descubrir a
informantes o espias con el fin de defender la seguridad
de una nacion.

Pero es en el campo de lo juridico donde este
problema tiene mayor transcendencia ya que la
mentira puede acarrear consecuencias graves, tales
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como privar de la vida, el honor, la libertad y el
patrimonio a un inocente o dejar impune a un crimi-
nal, con el consecuente dafio a la sociedad.

Cuando un Poligrafista actia como perito en un juicio,
este conocimiento tiene vital importancia. Como experto,
se espera que el Poligrafista tenga un conocimiento
completo de la historia y del desarrollo de las técnicas
para identificar a quienes mienten y a quienes dicen verdad.

A pesar de que la historia de las técnicas antiguas no
tiene validez ni uso en el mundo cientifico moderno, su
conocimiento por parte de un Poligrafista verdaderamente
profesional y competente contribuird a dar mayor
credibilidad a sus argumentos.

Desde los tiempos de Cristo hasta la Edad Media, se
encontraba muy natural el aplicar algin tipo de tortura
para verificar la veracidad y la inocencia de un sujeto.
Estas técnicas no estaban basadas en comportamientos
indicativos de engafio ni en conocimientos psicolégicos,
sino en supersticiones o creencias religiosas. En aquellos
tiempos, nadie pensaba que la prueba radicaba en el sujeto
que se acusaba, sino que se dejaba a algin ser sobrenatural
que actuaria como juez y sefalaria al culpable o exoneraria
al inocente.

Aun en nuestros tiempos, sabemos que hay quienes
todavia utilizan métodos de torturas para arrancar
admisiones a sospechosos.

La interrogacién de un sujeto, hoy por hoy, no es mas
ficil que en otros tiempos, pero puede ser mucho mas
objetiva y muchisimo mds cientifica. Para lograr el é€xito
se requiere no solo que los métodos y las técnicas utilizadas
sean las mas adecuadas cientificamente, sino que el
interrogador tenga un vasto conocimiento de la psicologia
en lo que se relaciona al sujeto.
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Estos tres factores principalisimos para descubrir la
verdad: métodos objetivos, técnicas cientificas y
conocimientos psicologicos, no existian en la antigiiedad.

Mencionaremos algunos sistemas sobresalientes que se
utilizaron desde la antigiiedad hasta llegar al sistema
moderno y cientifico del poligrafo.

Los Papiros Vedas escritos alrededor del afio 900 antes
de Cristo ya describian métodos especificos y detallados
para identificar a un criminal. Allf encontramos escrito lo
siguiente: “Una persona que usa veneno para matar se
reconocera porque no contesta preguntas y, si acaso
contesta, sus respuestas seran evasivas; hablara tonterias,
frotard el dedo gordo del pié con el suelo, temblara,
empalidecera, se rascard el cabello con los dedos de la
mano y tratard, a toda costa, de ausentarse de su casa’.
Esta descripcién, aunque no es muy cientifica, si contiene
varios puntos con relacion al comportamiento del sujeto,
que, analizdndolos, se pueden utilizar hoy dia como
caracteristicas bdsicas de una persona que miente.

Alrededor de los afos 300 a 250 antes de Cristo, los
griegos, especialmente Erasistratus, ya hacian esfuerzos
por descubrir la verdad con métodos que encierran cierto
grado de objetividad. Este médico, al conversar con alguno
de sus pacientes les tomaba el pulso, notando que éste se
acentuaba y aceleraba cuando se tocaba el tema mis
delicado para el paciente.

Algunas torturas que han sido utilizadas como pruebas
son:

La “prueba del arroz”. Los chinos le daban al acusado
un punado de arroz inmediatamente después de terminada
su declaracion, haciéndoselo tragar. Si el sujeto no podia
hacerlo, se determinaba que habia declarado en falso.
Desde luego, esta prueba tiene una base fisiolégica, ya
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que -como explicaremos mds adelante- una emocion fuerte
inhibe la secrecién salival v la boca se seca.

La prueba del “pufio de arena” de las tribus Tuaregs
utiliza el principio de sudoracién palmar. Se le pide al
acusado que tome un puiado de arena; si se le adhiere a
la mano es sefal de culpabilidad.

Los egipcios utilizaban la prueba de la “cola del
camello” obligando a los sospechosos a entrar 4 un cuarto
oscuro donde se encontraba un camello cuya cola tenian
que tomar con las manos. Se les advertia que el animal
emitiria un grito cuando el culpable lo tomara por el rabo.
La cola habia sido previamente cubierta de hollin,
circunstancia que ignoraban los acusados. Generalmente,
el culpable salia con las manos limpias porque evitaba
tocar al camello para no incriminarse. En cambio los
inocentes tenian las manos ennegrecidas. Esta prueba
demostraba algunos conocimientos de psicologia.

La historia del pueblo hebreo mostraba también la
aplicacion de ciertos conocimientos psicoldgicos, como
lo evidencia el famoso Salomén en el caso del nifio y las
dos mujeres que alegaban ser sus madres.

Poco a poco se van aboliendo las torturas. Contribuyen
a esto Carlos V con la “Constitucién Carolina”; “La
Legislacion de Baviera” en el siglo XVIII; la “Ordenanza
de la Justicia Penal” de José 11 y en 17806, Leopoldo, Gran
Duque de Toscana.

En 1890, Lombrosso, enemigo de las torturas, estudio
el uso de medios té€cnicos v cientificos para el interrogatorio
del criminal.

Su mayor contribucion fue el establecer que diferentes
estimulos -agradables o desagradables- producen en el
sujeto cambios en su presion sanguinea. Uso estimulos
como la presentacion del cuerpo del delito, la corriente
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eléctrica, musica, mujeres y halagos a la vanidad del sujeto.

En 1914, V. Benussi es el primero en determinar
los sintomas respiratorios de la sinceridad y la
mentira. Realizé6 multiples experimentos, con bastante
€xito, en presencia de peritos judiciales.

Mussatti amplié los experimentos respiratorios y los
llevé al terreno priactico trabajando con presuntos
delincuentes. En la Universidad de Harvard, en 1915,
Marston realizo investigaciones en testigos sometidos
a preguntas, trabajando con el esfigmomanémetro.
En sus investigaciones criminales llegé a lograr un 94% de
efectividad.

En 1923, J. A. Larson publicé en el “Journal of Experi-
mental Psychology” su trabajo titulado the “Cardio-neumo-
psychogram in Deception”. Larson estaba adscrito al
laboratorio de investigaciones de la Escuela de Policia de
Berkeley. Basado en las investigaciones de Benussi,
Burt y Marston. Larson es el primero en proponer la
utilizacion del esfigmomanémetro y el neumégrafo
en un aparato que la policia bautizé con el nombre
de “Detector de Mentiras de Berkeley”.

El aparato de Larson tuvo un gran éxito en varios
procesos criminales en los Estados Unidos y rapidamente
los departamentos de policia de Los Angeles, Oakland,
Duluth y Evanston lo adoptaron, haciendo algunas
modificaciones para perfeccionarlo, asi como maitiples
estudios y estadisticas al respecto.

En 1929, A. Wolmer, Profesor de Criminologia de la
Universidad de Chicago, obtuvo lo que se puede considerar
como €l primer éxito internacional con el poligrafo al
proponer utilizar el aparato para investigar a Earl Mayer,
responsable de la desaparicion de Eugenio Bassett
funcionario del Almirantazgo de EUA en Manila.
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Wolmer, con varios discipulos suyos, como Keeler,
continuaron perfeccionando y simplificando el poligrafo.

En 1934, cuando el Laboratorio Noroccidental de Delitos
pasé a formar parte del Departamento de Policia de Chi-
cago, Keeler se separd de él y emprendié negocios por
cuenta propia, formando “The Keeler Polygraph”.

Se calcula que para 1936 ya se habia aplicado la prueba
a unos 20.000 sujetos en usos policiales, judiciales o
privados. Para esa fecha, 2.000 empleados bancarios habian
sido sometidos a ella.

Hasta ese momento, el aparato denominado “poligrafo”
utilizaba solo dos componentes: el cardio y el neumo. La
casa Stoelting es la primera en afadir el galvanémetro
(GSR) al poligrafo.

John E. Reed, de Chicago, perfeccioné el movimiento
de las plumas e inventé un dispositivo para medir las
contracciones musculares.

Desde 1940 el poligrafo ha tenido gran aceptacién y ha
pasado a formar parte de los laboratorios de los principales
Departamentos de Policia del mundo.

Al concluir este breve recuento mencionaremos al ruso
A. R. Luria, a quien algunos le atribuyen el origen de la
teoria en la cual se basa el funcionamiento del Poligrafo,
que es el “SET PSICOLOGICO”.

Un individuo reacciona

Con mayor intensidad a aquello
Que constituye

La mayor amenaza a su bienestar.
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La fisiologia
y el poligrafo
El sistema circulatorio: Cardio
El sitema respiratorio: Neumo
" La respuesta electrodérmica: Gsr

El sistema nervioso

LA FISIOLOGIA Y EL POLIGRAFO

EL POLIGRAFO ES UN INSTRUMENTO CIENTIFICO QUE
REGISTRA Y GRABA LAS REACCIONES FISIOLOGICAS
DE UNA PERSONA. ANALIZANDO ESTAS REACCIONES
ES POSIBLE DETERMINAR CUANDO UNA PERSONA DICE
MENTIRA O VERDAD.

Los poligrafistas deben tener un sélido conocimiento
de las funciones del sistema circulatorio (cardio) del sistema
respiratorio (neumo) y del sistema nervioso (GSR) de
manera que puedan apreciar mejor el por qué y el como
de las reacciones que graba el Poligrafo.

La fisiologia es el estudio de la funcién de los 6rganos
del cuerpo humano y de sus sistemas.

La fisiologia poligrdfica comprende el estudio especifico
de aquellas funciones del cuerpo que afectan la respiracién,
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la respuesta electrodérmica (GSR) y el cardio de una per-
sona al hacérsele una pregunta durante un examen con ¢l
Poligrafo.

El comportamiento de una persona -que incluye sus
reacciones poligraficas- es el resultado de su sistema
nervioso.

Es el sistema nervioso el que le permite a una persona
percatarse de lo que estd sucediendo a su alrededor y
reaccionar a €sos sucesos.

La anatomia es un estudio relacionado con la fisiologia
ya que tiene que ver con el tamano, forma y localizacion
de todo lo que compone el cuerpo humano.

El poligrafista no debe preocuparse tanto por conocer
la anatomia; tiene que poner mas énfasis en la fisiologia.
Por lo tanto, sélo discutiremos aspectos anatémicos donde
se considere necesario con el fin de comprender o apreciar
mejor la fisiologia.

El sistema circulatorio y el cardio

El aparato circulatorio o cardiovascular esta constituido
por un sistema cerrado formado por arterias, capilares
y venas y ademas un 6rgano propulsor: el corazéon.

La sangre impelida por la contraccién cardiaca es
impulsada hacia las arterias, pasa luego por los capilares y
recorre las venas para llegar por ellas nuevamente al
corazon.

Las arterias y las venas constituyen, para la sangre,
simples canales de pasaje. A su nivel no hay practicamente
ningin cambio en la composicién o en las propiedades
de la sangre. Los capilares sanguineos, en cambio, tienen
enorme significacion funcional.

Es alli donde se produce ¢l intercambio- de sustancias
entre la sangre y los espacios intercelulares, todo lo cual
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ocasiona importantes cambios en la composicién quimica
y propiedades fisicas de aquella.

La circulaciéon constituye un factor importante de
integracion y coordinacién funcional, asi como de
estabilizacién y emparejamiento de las propiedades
quimicas funcional y fisicas de la totalidad del organismo.

La circulacion se realiza bajo tres leyes generales
(segiin Houssay): ‘

1. Ley de la presion

La presion que ejerce la sangre sobre las paredes
vasculares depende de la descarga sanguinea por parte
del corazén en la unidad de tiempo v de la resistencia que
se opone a su circulacion.

2. Ley del caudal

Por cualquiera seccién transversal completa del sistema
circulatorio, pasa en intervalos iguales, igual cantidad de
sangre.

3. Ley de la velocidad

La velocidad de la sangre disminuye a medida que se
aleja del corazon, llega a un minimo en los capilares y
aumenta otra vez progresivamente en las venas.

Corazén: El corazén es el érgano encargado de crear
el impulso necesario para hacer circular la sangre;
constituye un organo hueco, cavidades, lo empuija en forma
tal, que su progresion, orientada por dispositivos valvulares,
s¢ hace siempre desde el extremo venoso hacia el extremo
arterial.

El corazén tiene cuatro cavidades: 2 auriculas
(cavidades superiores) y 2 ventriculos (cavidades
inferiores) denomidados cada uno Derecho e Izquierdo,
las auriculas se comunican con su respectivo ventriculo
por la vilvula mitral.

Ciclo Cardiaco: es el conjunto de movimientos
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encadenados entre si que tienen lugar en el corazon desde
el momento en que se inicia la actividad auricular hasta el
momento en que empieza la sistole auricular del latido
siguiente,

Los tres momentos mas importantes o periodos son:

a. La sistole auricular o presistole la cual dura 11
segundos.

b. La sistole ventricular, cuando la frecuencia cardiaca
es baja, puede haber una pequena pausa (intersistole).

c. Diastole ventricular, tiene dos subfases: isométrica
y de expulsion.

La Regulacion nerviosa de la actividad cardiaca:

El corazon posee fundamentalmente, dentro de si mismo,
todos los factores necesarios para funcionar. El sistema
nervioso actia como factor de coordinacion e integracion
funcional.

En efecto, gracias a la accion nerviosa, el funcionamiento
cardiaco se pone a tono con las necesidades del organismo,
de acuerdo con las circunstancias. La actividad cardiaca
es totalmente inconsciente e involuntaria.

La inervacion cardiaca estd a cargo del sistema nervioso
autonomo. Esto es importante desde el punto de vista de
las reacciones registradas por el Poligrafo.

El sistema cardioacelerador es complicado pero
efectos del estudio de las reacciones que vamos a encontrar
en la grifica del poligrafo, basta con saber que en el caso
de una mentira, la mayor abreviacién de la sistole se debe
a la accion de la adrenalina.

La estimulacion de los aceleradores cardiacos -cualquiera
que éstos sean- causard, de hecho, que la presion suba.

La presion arterial. La presion arterial varia en los
sujetos normales dentro de unos limites amplios. En
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un mismo sujeto, la presion puede variar de una ocasién
a otra.
La presion arterial se mide en milimetros de mercurio.
Podemos considerar como normales:
a) Presi6n sistolica: 100 a 140 mm.Hg.
b) Presion diastdlica: 70 a 90 mm.Hg.

Observaciones:

A mayor edad, mayor presion, como regla general.

Los varones -hasta los 45 afios- tienen la presioén mas
alta que las mujeres.

El peso también influye. Una persona excedida de
peso generalmente tiene una presion mis alta que una

‘ persona con peso normal.

Un latido rapido pronosticara una presién alta y por
el contrario, un latido lento pronosticara una presién baja.

Un examinador de Poligrafo jamas debera decirle al
sujeto examinado la presién que tiene su sangre.

La presion sanguinea depende de tres factores:

1. Tamano vy latido del carazon.
2. Elasticidad de las arterias.
3. Resistencia ofrecida en los vasos sanguineos.

El Pulso Arterial

Llamamos pulso arterial a la sensacién de expansion
que se experimenta periédicamente, coincidiendo con los
latidos cardiacos, cuando se comprime ligeramente una
arteria.

En el estudio de las reacciones de un sujeto al cual se le
estd administrando un examen de Poligrafo cualquier
cambio en el pulso de el sujeto examinado cuando se le
ha hecho una pregunta determinada es indicativo de que
algo -en esa pregunta- le ha molestado.

En la grifica, contando los latidos del corazén en un
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espacio de 5 segundos y multiplicindolos por 12, sabremos
el pulso del sujeto examinado en un momento especifico.

El sistema cardiovascular o circulatorio en forma
simple
Para entender un poco lo que aparece en la grafica de un
examen de Poligrafo, primero serd necesario tener una
idea de lo que la grafica representa,

Vamos a simplificar el sistema cardiovascular
refiriéndonos ahora solamente a aquello que tenga
relacion con el Poligrafo y sus funciones. Les puedo
asegurar que, de esta forma, al completar este capitulo
les sera facil aplicar a la técnica del Poligrafo lo que han
aprendido.

La funcién de la sangre en el cuerpo humano es la de
llevar alimento y energia a todos los puntos del organismo,
limpiandolo -como si fuera una escoba que barre
impurezas- del dioxido de carbono y toda clase de residuos
daninos que se acumulan en el cuerpo. La sangre, ademas,
tiene otras funciones, como por ejemplo, proteger al cuerpo
humano preservando su inmunidad a diferentes
enfermedades que pueden atacarlo. _

Dada la importancia de la sangre, es necesario que ésta
circule por todo el cuerpo. A esta circulacion de la
sangre le llamamos el sistema circulatorio o cardio-
vascular.

Ya sabemos que el sistema circulatorio o cardio-
vascular estd compuesto del corazén, venas, arterias
y vasos capilares. El higado y los pulmones zo son
realmente parte de este sistema, pero los vamos a
mencionar aqui porque estan relacionados muy de cerca
con el sistema cardiovascular.

Para darles una idea, comparemos el sistema cardiovas-
cular a un sistema de circuito cerrado que se inicia cuando
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la sangre es bombeada desde el corazén y se completa
cuando la sangre regresa al corazén. Es interesantisimo
observar su ruta a medida que recorre el cuerpo humano.

Todo comienza con el corazén. Desde niftos
aprendimos que el corazén es un misculo grande con
cuatro cavidades: dos ventriculos y dos auriculas.

El proceso de bombeo se inicia cuando los ventriculos
estan llenos de sangre. Los miisculos del corazon fuerzan
la sangre a salir por las arterias y luego hay una pausa de
descanso; la sangre trata de regresar al corazon, pero se lo
impide una pequena valvula llamada “semi-lunar’.

Cuando el corazén se encuentra en este momento de
descanso, la sangre entra al corazon por las venas.

De esta manera, tenemos dos funciones del corazéon: el
bombeo de la sangre que sale por las arterias hacia el
resto del cuerpo y el retorno de la sangre que traen las
venas para vaciarla en el corazon.

En la grafica del poligrafo veremos cémo la pluma que
representa al corazon se eleva cuando el corazén bombea
(movimiento sist6lico) y también veremos cémo la pluma
desciende cuando el corazén descansa (movimiento
diastolico).

Las arterias llevan la sangre desde el corazén hasta los
vasos capilares. En su recorrido por el cuerpo humano.
Mientras la sangre distribuye energia y alimento, recoge
las impurezas que los érganos han acumulado.

La sangre finaliza su recorrido por el cuerpo humano
pasando por los delicados vasos capilares en el proceso
llamado “osmosis”. Mientras pasa por los capilares, la
sangre continua su doble funcién de nutrir y recoger
impurezas.

Llegada la hora de que la sangre inicie el regreso al
corazon, ;como se logra? Veamos: en reverso lo descrito
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anteriormente, ahora le toca a las venas mover la sangre,
iniciando su recorrido esta vez desde los vasos capilares
hacia el corazén. Antes, las arterias bombeaban la
sangre del corazén hacia afuera; ahora las venas la
recogen y la llevan de nuevo hasta el corazon.

En el camino, la sangre hace unas cuantas “paradas”
para despojarse de impurezas y renovarse, antes de iniciar
otro viaje por el cuerpo humano.

De estas “paradas”, la primera es al higado para
despojarse de las impurezas. Fl higado, a su vez, pasa
estas impurezas a los rifiones, de donde pasan a la vejiga
para luego ser expulsadas en forma de orina.

Después del higado, la sangre hari la siguiente “parada”
pasando por el sistema digestivo con el fin de recoger
nuevos elementos nutritivos.

Luego pasara a los pulmones donde expulsara el dioxido
de carbono y otras impurezas y recibira oxigeno.

Al concluir esta ruta, la sangre se encuentra lista para
comenzar un nuevo viaje por el cuerpo humano.

RESUMEN:

El corazon es un musculo grande con 4 cavidades. Cuando
el corazon se cierra, bombea sangre a través de las arterias.
Cuando el corazén descansa, la valvula semi-lunar evita
que la sangre retorne al corazén.,

A medida que la sangre pasa por las arterias, lleva
alimento, energia y oxigeno a todos los puntos del
organismo y recoge impurezas de los 6rganos v las células.

Finalmente, la sangre llega a los vasos capilares por
medio del proceso de osmosis y filtra sus impurezas para
iniciar de inmediato el recorrido de regreso al corazon,
por medio de las venas.Para filtrar estas impurezas en su
recorrido de regreso, la sangre pasa por el higado y los
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rinones. También pasa por el sistema digestivo donde
recoge alimentos y continda hacia los pulmones.

En los pulmones, Ia sangre expulsa diéxido de carbono y recoge
0Xigeno.

La sangre concluye su recorrido regresando al corazén
para iniciar otro recorrido por el cuerpo humano vy asi lo
hace, una y otra vez.

El cardio y el poligrafo

EL CARDIO ES LA MAYOR MEDIDA EN LAS GRAFICAS
DE POLIGRAFO. Valga decir aqui que ain siendo la mas
grande, es la que mayores problemas causa al examinador,
tanto por su tamano como por su habiliad de opacar las
otras medidas. De las tres medidas (Cardio, GSR, y Neumo)
probablemente sea la menos certera.

Un corto repaso: el sistema circulatorio incluye el
corazon, las arterias, los vasos capilares y las venas.

Como poligrafistas, del sistema circulatorio s6lo nos
interesan las arterias, ya que son éstas las que producen
en la grifica las reacciones correspondientes al cardio.

A medida que el corazén palpita, las auriculas fuerzan
la sangre a las arterias; a esto se le conoce como sistole o
palpitacion sist6lica y causa que la pluma del cardio grabe
las reacciones con un movimiento hacia arriba.

Al relajarse el corazén, los ventriculos se llenan de
sangre. A esto se le conoce como didstole o palpitacion
diastélica y causa que la pluma del cardio grabe las
reacciones con un movimiento hacia abajo.

Las Arterias

Se conocen dos (2) tipos de arterias.

El primer tipo se conoce como arterias eldsticas ya que
contienen un gran namero de fibras elasticas. Estas vienen
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directamente del corazén a las partes principales del
cuerpo, como los brazos.

Durante la parte sistolica de la palpitacion, las arterias
elisticas se expanden y durante la parte diastdlica de la palpitacion,
se contraen. Esta accion de “ordenar” ayuda a forzar la sangre a
través de las arterias elasticas.

El segundo tipo de arterias son las arterias musculares
y éstas contienen una gran cantidad de musculos. Salen
directamente de las arterias elasticas y distribuyen la sangre
a los vasos capilares.

Las arterias capilares contienen nervios simpditicos y
parasimpidticos, de manera que las emociones intfluyen sus
acciones y se pueden contraer (reduciendo la cantidad de
sangre que influye a un 6rgano o una region del cuerpo)
o pueden dilatarse (aumentando el flujo de sangre a un
6rgano o region del cuerpo).

Porque existen muchas mas y mdas grandes arterias
musculares en la parte superior del brazo, la banda de
presion que se utiliza para grabar el cardio debe colocarse
en la parte superior del brazo.

El corazén

A pesar de que el corazon es capaz de palpitar por si
mismo, con la ausencia total de estimulacién autonémica,
en todo momento esta sujeto a las siguientes condiciones:

1. El simpatico acelera las palpitaciones del corazén y
aumenta la fuerza de la palpitacion. Esto causa que se
aumente la presion sanguinea.

1. El para-simpatico reduce las palpitaciones del corazén
y reduce la fuerza de las palpitacidnes. Esto causa que se
reduzca la presion sanguinea.

Factores que pueden provocar un cambio en la presion
y que podrian alterar una grafica:

Personas en estado de “shock” (baja).
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- Cansancio fisico o mental (baja).

- Algunas drogas (pueden producir aumento o baja de
presion).

- Frio (aumento en la presion).

+ Calor (disminucién en la presion).

- Arterioesclerosis (aumento en la presion).

- Fiebre (aumento en la presion).

- Pérdida de sangre (diminucion en la presién).

El sistema respiratorio
Se distinguen dos tipos de respiracion:

a) Respiracion externa, que se lleva a cabo en los
alvéolos pulmonares, al intercambiar gases que se renuevan
por medio de los movimientos respiratorios.

b) Respiracion interna o sea el aprovechamiento del
oxigeno por las células al intercambiar gases entre las
c€lulas tisulares y el liquido que circula entre ellas.

Los organos centrales del sistema respiratorio son los
pulmones. Para el estudio del poligrafo, nos bastari
recordar que la renovacion del aire en el ser humano se
produce por movimientos de expansion o inspiracién y
por movimientos de retraccién o expiracion.

La renovacion constante del aire de los pulmones esta
asegurada por los movimientos del térax: a cada inspiracién
la cavidad torixica se agranda y los pulmones se inflan.
Cada inspiracién va seguida de inmediato por una
expiracion que disminuye la capacidad del térax y hace
que el aire de los pulmones sea expulsado.

Hasta cierto punto, la actividad respiratoria esta bajo
el dominio de la voluntad; es decir, podemos respirar
despacio o a prisa e incluso podemos dejar de respirar
durante un ratito. Sin embargo, es imposible suspender
la respiraciéon mucho mas de un minuto. Si asi lo
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hiciésemos, la necesidad de respirar seria tan grande que
nuestros reflejos nos obligarian a inspirar aire, atin con-
tra nuestra voluntad. Normalmente respiramos
inconscientemente, sin que la voluntad tenga que ver
con este acto. Por ejemplo, respiramos cuando estamos
dormidos.

Normalmente el ser humano respira unas 18 veces por
minuto aproximadamente, pero en una misma persona
esto puede variar segin sean los estimulos que reciba. En
una grafica de Poligrafo, tanto el cansancio como las
emociones afectan el ritmo de las inspiraciones y
expiraciones de una persona. Este cambio de ritmo es
significativo.

El neumodgrafo es simplemente una grabacion de la
forma como respira una persona.

El neumografo es el segundo componente en
importancia en la grafica de un examen de Poligrafo y
también es el segundo mas confiable. Muchas veces este
componente es el que mis pesa en el criterio de un
Examinador cuando interpreta una grafica.

Recordemos: la respiracion es el inico pariametro
que s¢ presta para ser controlado por el sujeto du-
rante un examen de poligrafo. Obviamente, toda per-
sona puede controlar su respiracién en un momento dado.
Una persona puede aguantar la respiracion y por ello puede
hacer que la grabacion del NEUMO fluctie por toda la
grifica durante un examen de poligrafo.

Afortunadamente, es ficil observar cuando un
sujeto controla su respiracion. Si esto sucede, puede
ser un indicio de que el sujeto esta tratando de confundir
al Examinador, haciéndole creer que esta diciendo verdad
cuando en realidad estd mintiendo. También puede ser
indicio de que el sujeto se encuentra muy tenso vy estd
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tratando de respirar profunda v ritmicamente con el fin de
relajar su tension.

Hago mencion de esta situacidon porque es muy
importante estar consciente de que el neumaografo puede
ser manipulado por el sujeto examinado y por ello, la
interrupcion puede prestarse a confusiones si no se tiene
mucho cuidado.

Analicemos como funciona el sistema respiratorio y que
relacion tiene con el Poligrafo.

El sistema respiratorio consiste de los conductos nasales,
la boca, la garganta y por supuestos, los pulmones.

Al respirar, el aire entra por la nariz y los foliculos dentro
de ella filtran casi todas las impurezas que trae el aire. Si
el aire entra por la boca, como a veces sucede, no se
aprovecha este filtro natural. Una vez que el aire ha entrado
al organismo, tiene que llegar a los pulmones donde se
extrae el oxigeno para enriquecer la sangre.

Ya en los pulmones, el oxigeno en el aire enriquece la
sangre que alimenta el cuerpo humano a través de las
arterias. En los pulmones, el aire que se inspira y el aire
que se expulsa son considerados un ciclo respiratorio en
la grifica de un examen de Poligrafo.

Este sistema es bastante sencillo y funciona muy bien.
Pero... ;como sabe el cuerpo humano cuindo necesita
inspirar mas oxigeno para enriquecer la sangre y como
sabe cuando necesita expulsar el diéxido de carbono para
linpiarse de impureza?

En la garganta se encuentran unos sensores conocidos
como “Barrastots”. Cuando la sangre necesita mis oxigeno,
€Stos sensores se encargan de comunicarselo a cierto sec-
tor del sistema nervioso central que, a su vez, imparte
instrucciones a ciertos musculos del térax para que se
expandan y recojan mis aire para obtener mis oxigeno.
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Cuando la sangre necesita expulsar impurezas, estos
sensores comunicaran el mensaje correspondiente al
sistema nervioso central y los musculos se contraerin,
expulsando el dioxido de carbono y demis impurezas.

Como es tan sencillo, para efectos del examen de
Poligrafo, lo tnico que hay que hacer para registrar estos
movimientos es colocar un tubo neumo en el pecho del
sujeto. Este tubo neumo medira y registrard la expansion
y la contraccion de los musculos en el pecho del sujeto.
Asi sabremos exactamente qué estd pasando en los
pulmones.

Algunos poligrafistas recomiendan el uso de dos (2)
tubos pneumos: uno en el pecho y otro en el abdomen
del sujeto, especialmente si el sujeto es obeso.

En 1953 Richard Arther inici6 las grabaciones con dos
tubos pneumos: uno en el pecho y otro en el estémago.
La idea para grabar regularmente la respiracién con dos
tubos la concibié John E. Reid, quien hizo los estudios
correspondientes a esta prictica.

Cuando una persona inspira, sus pulmones se expanden
y en la grifica del Poligrafo vemos que la pluma mis alta
asciende. Adicionalmente, el diafragma (los misculos y
tendones que separan el pecho de manera que se facilite
la expansion de los pulmones y éstos pueden acomodar
el aire que reciben.

A medida que el diafragma empuja hacia el area del
estomago, la segunda pluma pneumo también asciende
en la grafica. Es por esta razén que frecuentemente
observamos como las dos plumas pneumo coinciden.

Sin embargo, cuando el sujeto se encuentra bajo mucha
presion o “stress” sus musculos abdominales también actdan
sobre el estémago. Esto puede causar que la respiracién
del estémago difiera de la registrada en el pecho.
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Generalmente, mientras mas fuertes es la tensién, mas
probabilidad hay que en la grifica, la reaccion registrada
por el segundo tubo neumo (que graba la respiracion del
estomago) sea diferente a la gabada por la ptuma de arriba,
o sea la del pecho.

En aproximadamente una tercera parte de las veces, se
puede encontrar una reaccion indicativa de engafio en
una de las plumas correspondientes a la respiracion pero
no en la otra. Por lo tanto, si solo se estuviese utilizando
un tubo pneumo para grabar las probabilidades
matematicas de que estuviese colocado en el sitio preciso
serian 50/50.

Los experimentos realizados por Richard Arther han sido
confirmados en la prictica por muchos poligrafistas y esta
es la razon principal por la cual casi todos los profesionales
del poligrafo trabajan con dos plumas pneumo en el
instrumento convencional: una para el pecho y otra para
el estdbmago. En los sistemas de poligrafo computarizado,
siempre se trabaja con dos.

GSR: La respuesta electrodérmica

A través de los afos ha quedado demostrado que todos
los tejidos vivos son, en algin grado, sensibles a las
corrientes eléctricas. Adicionalmente, son capaces de
generar energia de pequeno voltaje.  Uno de los
componentes del Poligrafo mide y registra estos cambios
en la respuesta eléctrica o Respuesta Electrodérmica de la
piel del sujeto examinado. En otras palabras, cuando una
persona miente o sufre una emocion (como es el
miedo a ser descubierto) se producen cambios en la
actividad de las glindulas sudoriferas en su piel. Estos
cambios quedan registrados en la grafica del examen
de Poligrafo y pueden ser significativos.
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Existen tres (3) tipos de glandulas sudorificas.

El primer tipo se encuentra en las palmas de la mano y
los dedos; también en los pies y los dedos de los pies.
Estas glandulas responden casi exclusivamente a estimulos
mentales/emocionales.

Por eso grabamos la electricidad epidérmica a través de
los dedos de la mano.

Las axilas tienen un segundo tipo de glandulas
sudorificas que responden a estimulos mentales/
emocionales y también a estimulos de temperatura. Fsto
es lo que causa transpiracién en las axilas y olores,
especialmente cuando una persona miente,

El tercer tipo cubre el resto del cuerpo. Este tercer tipo
de glandulas estd sujeto principalmente a estimulos de
temperatura y, por lo tanto, no interesan en lo mas minimo
al poligrafista.

Sin embargo, siempre se debe tener el cuidado de que
la temperatura de una sala de examen sea adecuada: ni
muy fria, ni muy calurosa.

La Respuesta Electrodérmica es conocida, tanto en inglés
como en espafiol por sus siglas: GSR. Veamos cé6mo el
GSR afecta la grafica del poligrafo.

DE LOS TRES COMPONENTES DEL POLIGRAFO, el
GSR ES EL MAS CONFIABLE. Tambien tiene la gran
ventaja de ser el componente mas ficil de interpretar. En
los sistemas de poligrafo computarizados, se le asigna un
50% a la evaluacion de este componente.

Cémo funciona el GSR? Una minima carga eléctrica
pasa al sujeto cuando se le estin haciendo las preguntas.
La presidon acumulada y el sistema nervioso autondmico
del sujeto -juntos- causan cambios en la resistencia de la
piel. Estos cambios en la resistencia de la piel del sujeto
pueden medirse.
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Consecuentemente, ¢l instrumento de poligrafo graba
estos impulsos por medio de los sensores que se colocan
en los dedos de una sola mano del sujeto. Estos sensores
estin conectados al poligrafo a través de unos finos
alambres sensores.

Por estos alambres sensores pasa una corriente
sumamente leve de 1.5 voltios DC. En la parte interna del
instrumento se encuentra un sistema electronico con dos
(2) patas que mide el impulso electrénico. Este sistema es
conocido como “Wheat Stone Bridge”. Este sistema forma
un tridngulo dos de cuyas partes son los sensores en los
dedos y la tercera parte es el mismo sujeto examinado.

Como ya hemos dicho, el sistema nervioso del
sujeto tiene mucho que ver con la respuesta
electrodérmica. Para hacer mis ficil la comprension
de las reacciones causadas por la respuesta
electrodérmica, vamos a comparar el sistema
nervioso central con un centro de comunicaciones.

En un centro de comunicaciones se transmiten
telefonicamente toda clase de instrucciones y mensajes.
Similarmente, el cerebro envia mensajes a los misculos
de una persona cuando ésta siente cansancio por estar
mucho tiempo de pié y debe buscar asiento. Igualmente,
el cerebro le envia mensajes al sistema digestivo después
que una persona ha terminado de comer, y asi
sucesivamente, el cerebro continuamente envia mensajes
a diferentes partes del cuerpo.

Podriamos decir, sin temor a equivocarnos, que el
sistema nervioso central es el centro de comunicaciones
mas complejo y mas usado que conozca el ser humano.

Continuando con este ejemplo, pasemos a considerar
lo que pasa en un centro de comunicaciones telefénicas
de un pais cuando hay una crisis grave o una emergencia,
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como podria ser un terremoto, un huracdn o una

innundacion de graves proporciones. En esta situacion de -
crisis, todo el mundo trata de llamar a sus parientes y

conocidos que estan dentro del drea afectada. El gobierno

trata de comunicarse con sus representantes y empleados

en el drea. Los medios de comunicacion -periédicos, ra-

dio y TV- tratan de comunicarse con sus reporteros en el

area. Y para acabar de empeorar la situacién, las personas

que estan dentro del drea afectada también tratan de utilizar

los teléfonos para hacer llamadas hacia afuera.

Como todo esto sucede a la vez, el sistema telefénico
se recarga pues no tiene la capacidad necesaria para atender
toda esta cantidad de llamadas a la vez,. Los teléfonos,
que antes funcionaban bien, comienzan a fallar; las
comunicaciones se hacen muy lentas; en algunos casos
no se puede conseguir linea. Este exceso de movimiento
en las llamadas recarga, a su vez, la planta eléctrica que
mantenia al sistema trabajando.

Como iniciamos este ejemplo comparando el sistema
nerviso central a un centro de comunicaciones telefénicas,
nos sera facil comprender qué sucede cuando el ser
humano se enfrenta a una situacion de crisis o de tension.
Igual que en el centro de comunicaciones, las instrucciones
que el cerebro envia se recargan cuando las partes afectadas
envian mensajes de regreso al cerebro. Muy pronto se
crea una situacion de emergencia que recarga el sistema
nervioso central.

Cuando esta situacion de emergencia produce actividad
adicional en una persona, se puede registrar este aumento
midiendo la actividad .en la resistencia de la piel.
Obviamente, también se puede medir cuando esta actividad
adicional termina y el sistema nervioso vuelve a la
normalidad
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En otras palabras: cuando el trifico en el sistema de
comunicaciones aumenta, la resistencia en la piel aumenta
y esto se puede medir. Cuando el trifico en el sistema de
comunicaciones diminuye, la resistencia en la piel baja y
esto también se puede medir.

Indudablemente, han de existir miles de factores que
también producen cambios en la resistencia de la piel como
por ejemplo, los cambios en la temperatura. Sin embargo,
estos factores no afectan al sujeto en un ambiente
controlado como lo es la sala de examen.

El sistema nervioso

Cada uno de nosotros estd constituido por millones de
células que son la base estructural del cuerpo; los huesos,
musculos, nervios, piel, sangre y todos los demds tejidos
U organos corporales estin formados por diferentes tipos
de células. Cada célula tiene una funcion especifica y trabaja
con otros tipos de c€lulas para realizar el enorme nimero
de tareas necesarias para el mantenimiento de la vida.

La mayoria de las células del cuerpo tienen una estructura
bdsica similar. Cada célula tiene una capa externa
(llamada membrana) y contiene un material fluido
(citosplasma). En éste hay muchas estructuras
especializadas (organales). La mas importante organela
es el nacleo.

El sistema nervioso de un ser humano esta compuesto
de dos tipos de células: Neurones (Neurons) y Satélites
(Neuroglia).

Neurones

Los neurones representan la unidad estructural del sistema
nervioso. Cada persona adulta tiene aproximadamente 12
billones de ellos. Esto representa, mas o menos, tres veces
la poblacién mundial.
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Cada neuron tiene la habilidad de ser estimulado por
electricidad (recibir “mensaje”) como también tiene la
habilidad de conducir un estimulo de electricidad (enviar
“mensaje”).

Cada neuron tiene un Cylon (cuerpo principal de la
célula incluyendo el nicleo), una cantidad de Dendritas
(normalmente cortas proyecciones) y un Axon (una
proyeccion mas larga).

Las Dendritas conducen el mensaje hacia el Cylon
mientras que el Axon conduce el mensaje hacia afuera del
Cylon.

Synapsis

Es el lugar donde la energia eléctrica se transfiere de un
neuron a otro neuron. Ocurre cuando el Axon de un neu-
ron se encuentra (hace contacto) con las Dentritas de otro
neuron, de manera que puedan trasmitir el “mensaje”.

Existen dos tipos de neurones (principales): los sensores
y los motores.

Los sensores son aquellos que conducen el mensaje
hacia adentro de la espina dorsal y el cerebro, de manera
que la persona pueda apreciar e interpretar a través
de sus cinco sentidos lo que sucede a su alrededor.

Los motores son aquellos que conducen el mensaje
hacia afuera a los musculos, glandulas y 6rganos de
manera que Ja persona pueda reaccionar a lo que sucede
a su alrededor.

Cada neuron es como si dijéramos una “calle de una
via” en el sentido de que es un neuron sensor que lleva
un mensaje hacia el sistema nervioso central (espina dor-
sal y cerebro) o es un neuron motor que lleva un mensaje
del sistema nervioso hacia afuera.

Un solo neuron no puede realizar ambas funciones.
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Los satélites
El satélite es la otra célula bisica del sistema nervioso. Las
células satélites mantienen y protegen a los neurones. No
transmiten energia eléctrica. ‘
Tres subdivisiones principales
El sistema nervioso del ser humano consta de tres (3)
subdivisiones principales:

1. El sistema nervioso central.

2. El sistema nervioso periférico.

3. El sistema nervioso auténomo.

El sistema nervioso central, 2 su vez, esta dividido en
dos (2) partes:

1. El cerebro.

2. La espina dorsal.

El cerebro

El cerebro es un grupo extremadamente complejo de
células nerviosas. La mayoria de sus componentes tienen
funciones muy especificas.

Las partes del cerebro que mas interesan al poligrafista
son:

1. El cerebro, el Hipotialamo y la Médula

2. El sistema Activador Reticular (RAS) (Reticular Acti-
vating

System)

3. El sistema Limbico (Limbic system)

El Cerebelo es la parte mas grande del cerebro. Esta
dividido en dos partes principales que se llaman
“Hemisferios”.

El cerebro controla nuestro pensamiento mediante la
regulacion de los neurones sensores y motores. El cerebro
controla nuestros procesos conscientes como lo es nuestra
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respiracion. Si intentamos suspender del todo la respiracion,
el cerebro nos lo permite solamente hasta un punto,
imponiéndose al control de la respiracién (reflejo
involuntario) de la médula. Por supuesto, la médula
permitird que le arrebaten el control solamente en forma
temporal, forzando luego a la persona a resumir la
respiracion, aun cuando para lograr hacerla respirar
nuevamente tenga que causar que la persona se desmaye.

El Hipotilamo pesa solo un poquito mis que un cuarto
de onza, pero es la conecciéon entre la mente y el
cuerpo. A los Poligrafistas nos interesa mucho el control
y la coordinacion que el Hipotilamo ejerce sobre el sistema
nervioso autondémo, ya que esti conectado a ambos
sistemas: el simpatico y el parasimpitico. Por lo tanto,
las emociones -como aquellas causadas al mentir a
una pregunta durante un examen de Poligrafo-
pueden influir en las funciones del cuerpo,
incluyendo aquellas que causan cambios o reacciones
que registra el Poligrafo.

La Médula mide mids o menos una pulgada de largo.
Esta situada en la parte superior de la espina dorsal, donde
representa la parte mis baja del cerebro. La médula
controla los centros de reflejos (involuntarios) que regulan
la fuerza y ritmo normal de la respiracion, las palpitaciones
del corazén y la presién sanguinea. Para lograr esto, la
médula trabaja en conjunto con el hipotilamo.

La médula se afecta en tres formas: fisicamente,
quimicamente y psicolégicamente.

Analicemos algunos ejemplos:

Fisicamente: algunos nervios sensores informan a la
médula del volumen y la presion de la sangre al entrar al
corazodn. La médula reacciona de acuerdo a esta
informacion: si es muy bajo el volumen y/o la presion, la
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médula aumentard las palpitaciones del corazén. Si el
volumen es mucho y/0 la presién esta muy alta, la médula
disminuira las palpitaciones del corazon.

Quimicamente: otros nervios sensores informan a la
médula de la cantidad de diéxido de carbono en la sangre.
La médula reacciona de acuerdo con esta informacién. Si
hay muy poquito diéxido de carbono, la rata o cantidad
de ciclos de la respiracién, igual que su amplitud,
disminuiran. Si hay mucho diéxido de carbono en la sangre,
la rata o cantidad de ciclos de la respiracién y su amplitud,
aumentaran.

Psicologicamente: el cerebro, en este ejemplo, escucha
una pregunta durante el examen de Poligrafo, la cual va a
contestar con una mentira. El cerebro inmediatamente
trasmite esta informacién al hipotalamo, que -a su vez- lo
notifica a la médula. El hipotilamo y la médula pueden
trabajar juntos y cambiar el patrén normal de la
respiracion o pueden activar las glindulas sudorificas
(aumentar el GSR) o pueden causar que una cantidad
mayor de adrenalina entre en la sangre (aumento en
el cardio). La médula y el hipotilamo; repetimos,
trabajando en conjunto, pueden causar una dos o
todas estas reacciones.

No importa cudl de estas tres formas se afecte, la médula
siempre trabaja con el hipotdlamo para proteger el cuerpo.

El Sistema de Activacion Reticular (RAS) es un complejo
de cé€lulas que empiezan en la parte superior de la espina
dorsal v van al cerebro.

La informacion de los sensores (mensajes que liegan)
se trasmite al cerebro a través de dos rutas: una ruta es
directa y va del lugar del estimulo al cerebro, mientras
que la otra ruta pasa primero por el sistema de Activacién
Reticular (RAS) antes de continuar al cerebro.
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El sistema de Activacion Reticular pasa solo una fraccion
del estimulo que recibe. En un momento dado, existen
cientos de estimulos en una persona. Por ejemplo: la
presion de los pies al tocar el suelo, el ruido que produce
una unidad de aire acondicionada, etc. Por lo menos el
99% de estos estimulos son desconocidos para la persona,
a menos que piense especificamente en ellos o por
alguna razén le llamen la atencién como acabo de hacer
yo al mencionarle a Uds. la presion de los pies en el
suelo.

Si el cerebro recibe un mensaje solamente a través de la
ruta directa, la persona no se di cuenta de ello porque lo
retiene inconscientemente. Solamente cuando el mensaje
es reducido también a traves del RAS, la persona estard
consciente del mensaje trasmitido.

Si el cerebro es considerado como el “Presidente” porque
estd encargado de nuestros pensamientos, entonces el
sistema de Activacién Reticular (RAS) tiene que ser
considerado el “Secretario” del cerebro ya que investiga
todas las “llamadas telefonicas” o sea, los mensajes, y tal
como un secretario verdaderamente eficiente, solo permite
que le lleguen al jefe los mensajes importantes. En la
misma forma en que un presidente controla a su secretario
dandole instrucciones exactas, el cerebro controla a RAS.
En la misma forma en que un presidente puede cambiar
las instrucciones previas y formular 6rdenes nuevas, el
cerebro puede cambiar las instrucciones formuladas a RAS.

El RAS también activa el Hipotalamo como una defensa
a un estimulo amenazador. Mientras mds fuerte la
amendaza, mas fuerte serd también la reaccion. Esto ocurrre
durante el examen de Poligrafo. Por eso la pregunta directa
en un examen debe ser fuerte y al grano.
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El sistema nervioso periférico

Los neurones sensores del periferio llevan
informacion de las partes externas del cuerpo al
sistema nervioso central. Sus reacciones son llevadas
hacia el exterior por los neurones motores del periferio.
Esto resulta en la activacion de ciertas glandulas y de los
musculos del esqueleto. (Los musculos del esqueleto son
aquellos que estan adheridos a los huesos).

Al sistema nervioso periférico se le conoce generalmente
como el “sistema nervioso voluntario” ya que los musculos del
esqueleto estan bajo el control voluntario de una persona.

Es mas, este sistema es el que permite que
conscientemente podamos alterar nuestro comportamiento
automatico. Por ejemplo: a pesar de que el respirar es una
funcién automadtica, si desearamos cambiar nuestra
respiracion normal en cuanto a ritmo, profundidad o
cantidad de ciclos, podriamos lograrlo facilmente.

Por otra parte, el GSR y el Cardio no estan bajo el con-
trol consciente de una persona, mas bien estin activados
y controlados por el sistema nervioso autonémico.

El sistema nervioso autonémico

El sistema nervioso autonémico controla varias glindulas
(incluyendo las glandulas sudoriferas), algunos misculos
y organos (incluyendo los pulmones, el corazén vasos
sanguineos). Al sistema nervioso autonémico se le
conoce comunmente como el “sistema nervioso
involuntario” ya que no esti bajo el control
consciente de la persona.

Algunas de sus funciones —como la respiracion- estin
sujetas a cierto control. Sin embargo, no es posible el con-
trol completo atn de una sola parte del sistema autonémico.
Ni siquiera es posible suprimir la respiracion totalmente,
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ya dimos como ejemplo que una persona no puede
-voluntariamente- dejar de respirar por 15 minutos.

El sistema nervioso autondmico esta controlado por el
Hipotalamo.

El sistema nervioso autondmico estid dividido en dos
partes: el Simpatico y el Para-simpatico.

El simpatico

La funcién del simpitico es la de estimular a una persona.
Esta formado por 22 centros de nervios colocados cerca
de la espina dorsal. De estos centros de nervios se envian
mensajes a diferentes partes del cuerpo, incluyendo los
pulmones (respiracion), glindulas sudoriferas (GSR), el
corazon y las arterias (cardio).

El Simpatico prepara el cuerpo para accion: las
reacciones del simpatico generalmente cubren una gran drea
ya que afectan a varias partes del cuerpo a un mismo tiempo
(esta es la razén por la cual podemos grabar reacciones
simultineas en los tres componentes del Poligrafo). El
simpatico se activa ripidamenmte y generalmente es lento
para que le pasen los efectos de una reaccidn.

¢Como afecta el Simpatico al poligrafo?

1. En la respiracion: si el sujeto examinado dice una
mentira durante el examen de Poligrafo, el sistiema nervioso
periférico es capaz de imponerse al Simpatico suprimiendo
o aun bloqueando la respiracién. Sin embargo, el
simpatico también se activa, ya que es el primer
sistema en entrar en accion para ayudar en una
situacion de emergencia. El simpatico viene a auxiliar
al sujeto examinado aumentando el ritmo o amplitud de
cada respiracion para lograr enviar mas cantidad de oxigeno
en la sangre. En este caso, el simpdtico vuelve a quitarle el
control al periférico.
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1. En el GSR: el simpdtico causa un aumento en la
actividad de la glandula sudorifica. Mientras mayor sea
la reaccién del simpdtico, mas ripida y mayor la
reaccion de elevacion del GSR.

2. En el Cardio: el Simpitico causa que el corazon
palpite mas rapido y/o mas fuerte con el fin de lograr un
aumento en el oxigeno de la sangre. Esto causa que el
cardio se eleve.

El Simpdtico no solo tiene un efecto directo en el
corazon, sino que también lo afecta indirectamente
estimulando las glindulas adrenales para que estas
produzcan el estimulante “adrenalina”. La adrenalina es
un estimulante quimico que sirve para aumentar y
prolongar el efecto eléctrico. El Simpdtico viene a auxiliar
al sujeto examinado aumentando el ritmo y/o la amplitud
de cada respiracién para lograr mas cantidad de oxigeno
en la sangre. En este caso, el Simpatico vuelve a quitarle
el control al periférico

Esta doble estimulacién del corazén -eléctricamente por
el simpatico y quimicamente por la adrenalina- continda
hasta que haya pasado la emergencia o hasta que la per-
sona pierda el conocimiento exhausta.

Como regla general, mientras mayor y mas larga sea la
reaccion del Simpatico, mayor y mas larga serd después la
reaccion del Para-Simpitico.

Importancia del Simpatico.
Mientras mas temor tenga la persona al mentir, mayor sera
la reaccién del Simpatico.
Mientras mayor sea la reaccion del Simpatico, mis claro
y efectivo serda el andlisis de las reacciones en la
interpretacion de la grifica de un examen de poligrafo.
Esta es la razon principal por la cual es sumamente
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importante que el examen de poligrafo se conduzca
correctamente desde el primer momento en que el
examinador entra en contacto con el sujeto. Con esto se
logra maximizar las reacciones del simpatico cuando el
sujeto dice algo que no es verdad, es decir, cuando el
sujeto miente.

Durante la entrevista previa al examen de poligrafo, el
examinador tiene que dedicar suficiente tiempo para dirigir
la atencién del sujeto entrevistado hacia ciertas preguntas
que se incluirin en ¢l examen.

Al realizar la entrevista, ¢l poligrafista debe canalizar la
preocupacion del entrevistado hacia la pregunta directa
relacionada con el delito que se investiga; si el sujeto no
estd involucrado v contesta honradamente, €l mismo lievara
su preocupacion o atencion a las preguntas comparativas.
En cambio, al sujeto que miente le preocupardi mucho
mis la pregunta directa y su atencién se concentrara en
ella. _

Esto explica claramente por qué es crucial para un exa-
men con el poligrafo que todas las preguntas -tanto las
comparativas como las directas- estén cuidadosamente
confeccionadas y bien estructuradas para crear en el sujeto
el maximo impacto emocional.

El para-simpatico
La funcién del Para-simpatico es la de relajar o calmar una
persona.
Usualmente, las reacciones del Para-simpatico son
directamente opuestas a las reacciones del Simpitico.
Si consideramos el Simpdtico como el pedal de
aceleracion de un automdvil, al Para-simpitico lo podemos
considerar como el freno. Otra comparacion también valida
para recordar la funcién de estos sistemas es la de asociar
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al Simpatico con un “calentador” y al Para-simpdtico con
un “aire acondicionado”.

Los centros de nervios Para-simpdticos estin cerca de
los 6rganos y tejidos que ellos afectan. En comparacién a
la velocidad con que reacciona el Simpitico, el
Para-simpatico reacciona mucho mas lentamente.

Por ejemplo: mientras Ud. cruza una calle, un automévil
se pasa la luz roja y frena a escasos tres pies de su cuerpo.
Inmediatamente el simpdatico entra en accién para
prepararlo a que Ud. escape o se proteja. Alin cuando el
peligro realmente ya pasé porque el automévil se detuvo
completamente antes de que Ud. iniciard su escape, el
Simpatico todavia esta en control de su cuerpo. A pesar
de que el Para-simpitico esti tratando de recobrar el con-
trol y calmarlo a Ud., pasard un rato antes de que Ud.
regrese a su estado normal.

Repetimos: como regla general, mientras mayor y mdis
larga sea la reaccion del Simpdtico, mayor y mds larga ser
después la respuesta del Para-simpatico.

Tiempo entre preguntas

Algunos estudios realizados por Richard O. Arther en el
ano de 1952 demostraron que en el 90% de los casos una
persona toma entre 7 y 12 segundos para regresar a su
estado “normal” después de haber dicho una mentira.
(Estos estudios han quedado validados recientemente con
la utilizacion de computadoras). Por lo tanto, 15 segundos
seria un tiempo prudencial entre el momento en que el
sujeto examinado termina de contestar una pregunta y el
examinador inicia la proxima. Algunos poligrafistas
prefieren dejar un espacio de 20-25 segundos y esto es
totalmente aceptable. Sin embargo nunca se debe pasar
de 25 segundos ya que eso causaria ansiedad en el sujeto
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gue esta esperando la préxima pregunta del examinador.
Esta ansiedad mientras la persona espera, tiende a confundir
la clara interpretacion de una grifica. 21 segundos es lo
mas recomendable.

Si el estimulo original al cuerpo es extremadamente
intenso, puede resultar en una reaccién antagdnica del
Para-simpatico, también conocida como “backlash”. Esta
reaccion antagonica ocurre cuando la amenaza al
bienestar del sujeto es tan grande que el
Para-simpdtico toma el control sobre el Simpitico
INMEDIATAMENTE. Esta reaccion es opuesta a lo que
normalmente se hubiese anticipado. Es decir, en vez de
reaccionar bajo un estimulo del simpatico, la persona
inmediatamente entra en la fase del para-simpatico.

Veamos un ejemplo: La reaccidén usual del Simpatico
causa un aumento en las palpitaciones del corazén. Sin
embargo, la reaccién antagoénica del Para-simpatico puede
ser de tal magnitud que el corazén detenga su palpitar
repentinamente. En casos extremos, el corazén puede no
resumir las palpitaciones y la persona muere. A esta
situacién se le conoce comuinmente con la frase de “se
murié de un susto” y esto es correcto.

En casos de menor amenaza, esta respuesta antagdnica
causa que el corazén del sujeto se salte un latido. La
presion arterial se baja de repente debido a que parte de
la sangre se ha salido de las arterias debajo del puno y el
corazén no ha impulsado repuesto. Esto se observa
facilmente en la grafica del cardio pues no sélo es posible
observar que el sujeto se saltd un latido por el vacio entre
las palpitaciones, sino que -debido a la reduccion de la
presién arterial- la base de la grafica correspondiente al
cardio baja de repente. Iniciando con el préximo latido, el
corazén comienza a corregir esta deficiencia bombeando
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mds fuerte y/o mas ligero para volver a poner la presion
en su estado normal. _

En algunas personas la falta de un latido se puede
observar con cierta regularidad, casi podriamos decir que
esto es un patrén regular durante toda su grifica. Para
estos individuos, esta irregularidad es “normal” y por lo
tanto en estos casos no se considera como una reaccion
indicativa de engano.

Sin embargo, si esta reaccion es irregular y solo ocurre
al contestar ciertas preguntas -como la pregunta directa
del delito, por ejemplo- si se considerard un indicio de
que ¢l sujeto miente al contestar esa pregunta.

Una precaucion: Una persona veraz y honesta puede
saltarse un latido como reaccidn a un caso extremo de
incomodidad o disgusto y no por culpabilidad.

De vez en cuando la reaccion antagénica ocurre cuando
el corazon disminuye el ritmo de las palpitaciones en vez
de acelerarlo al momento de mentir. Este raro incidente
se observara cuando el sujeto miente al contestar a la
pregunta directa del delito bajo investigacion o también,
en un examen de alta tension, cuando un sujeto responde
a la pregunta clave.

Sistema Nervioso Autonémico.

Hay un segmento del sistema nervioso central que hemos
mencionado muy por encima. Lo hemos dejado para el
final de este capitulo deliberadamente, porque es la causa
de los cambios que medimos y registramos en las graficas
del poligrafo: El sistema nervioso Autonémico.

El sistema nervioso autonémico es importante para el
poligrafista. Les diré el por qué: el sistema nervioso
autonomico es el responsable de proteger a una persona
cuando ésta se encuentra bajo tension.

Nos hemos referido al Simpatico como el acelerador
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del sistema nervioso autondémico. El Simpatico es el
responsable de acelerar todo: los latidos del corazén, la
presion sanguinea y la respiracion.

El Para-simpitico es el freno del sistema nervioso
autondmico. Cuando los latidos del corazon, la presion
sanguinea y la respiracién de una persona se aceleran
demasiado, llegando al punto de ser una amenaza para el
buen funcionamiento del cuerpo, el Para-simpdtico entra
en funcién para volver al organismo a su estado normal y
evitar una crisis.

Recordemos que el Simpatico es como el pedal
acelerador de un auto y el Para-simpatico es como el freno
de un auto que disminuye su velocidad.

El sistema nervioso autonomico utiliza las lineas
telefénicas del sistema nervioso central para enviar sus
mensajes a las diferentes partes del cuerpo. Es
completamente automidtico y no se puede controlar
a voluntad del sujeto.

Acabamos de establecer que el sistema nervioso
autondmico no se puede controlar a voluntad del sujeto.
Adicionalmente hemos establecido que el sistema nervioso
autonémico también controla 1a respiracién. Uds. me dirdn
que un sujeto si puede controlar la respiracion: puede
respirar profundamente, toser o estornudar; dejar de
respirar momentineamente o hacer una serie de otras cosas
que voluntariamente alteren la respiracion, y esto que Uds.
argumentan €s cierto.

Sin embargo, todas estas alteraciones voluntarias sélo
se Jogran por encima del control que ejerce el sistema
nervioso autonémico. Y si lo que el sujeto hiciera
voluntariamente no fuera beneficioso para su organismo,
el sistema nervioso autondmico, simplemente, adquiriria
el control otra vez.
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Veamos qué pasa cuando el Examinador ha logrado
poner al sujeto bajo tensién. Es decir, ha logrado que el
sujeto esté preocupado y tema ser descubierto en la
mentira.

Para dar un ejemplo concreto, vamos a asumir que un
sujeto se encuentra en estado normal y acaba de terminar
su almuerzo. En estos momentos estard comenzando a
digerir los alimentos ingeridos y sus 6rganos estin
realizando las funciones necesarias para ello.

Al entrar a la sala para que se le administre un examen
de poligrafo, este mismo sujeto entra inmediatamente en
tension. Su sistema nervioso decide rapidamente que es
sumamente importante que el cerebro reciba alimento y
energia, ya que la mente reconoce que, una vez que el
sujeto mienta, deberd permanecer muy alerta para
defenderse y tendrd que decir mentiras adicionales para
cubrirse ya que no le conviene contradecirse.

La mente del sujeto decide rdpidamente que hay que
suspender las funciones normales de la digestion ya que
no son tan importantes en este momento como lo es el
proteger el bienestar general del sujeto ante la amenaza
de que se descubra que esta mintiendo.

Aqui entra en funcion el Simpatico: utilizando las lineas
telefonicas del sistema nervioso central, le comunica al
corazon sus instrucciones para que palpite mas riapido,
aumente el ritmo del pulso y acreciente la presién
sanguinea. Le ordena a algunas venas que se contraigan
para restringir el paso de la sangre a aquellos 6rganos que
no son importantes en estos momentos y a otras venas les
ordenara que se expandan con el fin de aumentar la
cantidad de sangre que pasa al cerebro.

El Simpitico ordena entonces miles de cambios a miles
de cé€lulas en el cuerpo del sujeto, con el fin de prepararlo



54 - & Poligrafo

La psicologia
y el poligrafo

Al introducir este tema deseo expresar muy claramente
que no vamos a dictar aqui un curso de psicologia.
Solamente estudiaremos la psicologia en aquello que tiene

, relacion con la administracion de un examen con el
poligrafo v lo que se puede esperar en cuanto a la conducta
de un sujeto que va a ser examinado.

No vamos a considerar siquiera cudles procesos men-
tales hacen que el poligrafo funcione, ni tampoco el
diagnostico o el profundo estudio de la conducta humana
anormal, ya que estos temas no son competencia del
poligrafista.

Es posible que el examinador posea muchos titulos
universitarios, incluso uno en Psicologia. Sin embargo,
cuando un examinador esta administrando un exa-
men de poligrafo, lo tinico que busca es la verdad.

Durante el ejercicio de la profesién de poligrafistas, les
ha de tocar tratar con todo tipo de gente: honestas,
razonablemente honestas y criminales empedernidos; per-
sonas inteligentes, mediocres, locas; personas cultas y
también analfabetas. No se puede cambiar al ser
humano. Como poligrafistas verdaderamente
profesionales nos ha de tocar lidiar con todo sujeto
en la forma en la que €l o ella se presentan ante
nosotros. Sin diagnosticarles sus problemas
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psicologicos ni intentar cambiarles su personalidad.

Repetimos lo que dijéramos anteriormente: “Cuando un
examinador estd administrando un examen de poligrafo,
lo unico que busca es la verdad”. Ninguna otra
consideracion tiene relevancia. Cualquiera desviacion de
esta meta, no hard mas que traer confusiones.

Una vez aclarado este criterio, que es basico para la
buena administracion de un examen de poligrafo, pasemos
a hablar de Psicologia. Para nuestros fines, Psicologia
significa el estudio de los procesos mentales y de la
conducta humana.

El conocimiento de la conducta humana y de los
procesos mentales del sujeto examinado es util,
ciertamente; pero solo sera importante si utilizamos este
conocimiento como guia para mantener nosotros el con-
trol durante todo el examen de poligrafo.

Hablemos ahora de la psicologia en su relacién con el
examen de Poligrafo.

La teoria en que se basa el examen de Poligrafo es la
siguiente: “un individuo responde con mayor intensidad a
aquello que constituye la mayor amenaza a su bienestar”.

Para ilustrar lo anteriomente dicho utilicemos un
ejemplo: Hagale a un sujeto diez preguntas, todas las cuales
se le han dado a conocer previamente y han sido
“practicadas”. Una de estas preguntas le causara al sujeto
mayor preocupacion que las otras.

La preocupacion trae “stress” o tension.

La magnitud de la tensidn creada varia segun el
individuo.

La magnitud de la tensién creada es gobernada por la
intensidad con que el sujeto percibe la amenaza a su
bienestar. A mayor amenaza, mayor tensiéon. La magnitud
de la tension creada usualmente no tiene relacion con la
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seriedad del caso. En otras palabras, la reaccion que el
Examinador espera a una pregunta sobre un asesinato no
serd nada diferente a la reaccion que el Examinador espera
a preguntas sobre robos de poca cuantia.

El individuo examinado reacciona con mayor intensidad
a aquella pregunta que representa la mayor amenaza a su
bienestar. A esto le liamamos el “set psicolégico”.

No importa la intensidad de la tension, siempre se podra
detectar. Por esto, lo que hay que buscar es el cambio
(aumento) en el nivel de tension del sujeto examinado
cuando se le menciona aquello que mis amenaza su
bienestar.

La capacidad del examinador en conducir la entrevista

“previa al examen, la formulacién de las preguntas, los
procedimientos y controles que establezca durante el exa-
men y la entrevista al concluir el examen establecen el
punto focal del set psicoldgico. El sujeto examinado hace
el resto.

Por eso es tan importante que el poligrafista haga su
trabajo en forma concienzuda y capaz. Si el examinador
presta atencion a lo que €l hace y dice desde el primer
instante en que el sujeto entra a la sala de examen, nunca
se encontrara en situaciones donde no pueda adminstrarle
¢l examen de poligrafo a un individuo ni tampoco
encontrara resultados inconclusos.

Hemos dicho que “la magnitud de la tensién creada
usualmente no tiene relacion con la seriedad del caso”.
Esta es una verdad tan grande como una catedral. Fs una
regla invariable y no tiene excepciones.

Si el propésito de un examen de poligrafo, fuera, por
ejemplo, determinar si el sujeto en algin momento de su
vida rob¢ algo (una situaciéon muy poco real) y se le
preguntara: “En toda su vida, alguna vez Ud. le ha robado
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algo a alguien?” el examinador encontraria una reaccion a
esa pregunta. Esta reaccion seria fuerte y de larga duracion.
¢Por qué esta reaccién?

Porque ha quedado determinado que el sujeto mintié
al responder a esta pregunta con un “no” y el Examinador
podra concluir que en algin lugar, en algin momento de
la vida del sujeto examinado, éste si le robé algo a alguien.

Esto es todo lo que el Examinador ha logrado determinar.

No se ha determinado cudnto robé el sujeto.

El tamafio de la reaccién del sujeto que se robé una
monedita de 5 centavos sacada del bolso de 1a mama a los
cinco anos de edad, sera exactamente igual a la reaccién
del individuo que se rob6 un millén de délares la noche
anterior.

Esta reaccion es causada por la tensién producida por
el temor que el individuo tiene a ser detectado en una
mentira, no a la suma de dinero que se ha robado.
Recuérdelo, porque es muy importante.

El set psicoldgico es el producto de esa pregunta que
crea la mayor amenaza al bienestar del sujeto. Es el
producto del temor del individuo a ser descubierto en la
mentira, no a la gravedad del incidente bajo investigacion.

El temor a ser detectado en la mentira es lo que pro-
duce la tension psicoldgica. En el lenguaje del teatro y de
las telenovelas hablamos de un “set” cuando queremos
identificar un escenario. En el lenguaje del poligrafista
podemos usar una imagen similar cuando hablamos del
“set psicologico” refiriéndonos al “escenario” que es preciso
crear para hacer reaccionar al sujeto. Para producir el
“set psicologico” en un individuo, hay que infundirle
un genuino temor a ser descubierto en la mentira.

Cuando se logra infundir este genuino temor a ser
detectado, se lograra producir el set psicolégico preciso.
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No importa quién es el individuo ni cudl es el incidente
bajo investigacién. No importa lo que el individuo opine
de la mentira. Lo dnico que importa en este caso es
que el individuo tenga miedo a ser descubierto en la
mentira.

Serd, pues, responsabilidad del poligrafista, lograr
producir en el sujeto examinado un verdadero temor a ser
descubierto en la mentira.

Esto pareciera muy dificil de lograr.

¢Pero lo es en realidad?

Como casi todas las cosas en la vida, no resulta dificil si
se sabe cémo hacerlo. Veamos:

El secreto del éxito estd en preparar bien el escenario.
Desde el momento en que se presenta por primera vez el
sujeto para ser examinado, el Poligrafista tiene que iniciar
una campana para convencer al sujeto que lo que mas le
conviene es ser honesto vy decir la verdad.

El poligrafista tiene que convencer al sujeto de que
es imposible engafiarle a él o al instrumento. Para
lograrlo se le explica al sujeto, detalladamente, o que es
el instrumento y las técnicas que se van a utilizar en el
examen. Luego se le explica lo que es el examen en si y
muy sutilmente se le comienza a “sugerir” que, ante la
amenaza de ser descubierto, le conviene mucho mis ser
honesto y decir la verdad.

Antes y durante todo el examen, el poligrafista tiene
que hacer un esfuerzo por darle al sujeto la impresion de
que se le comprende y se le respeta como individuo. Esto
se consigue con la técnica de minimizar la ofensa
dandole al sujeto toda clase de justificaciones para
salir del atolladero.

Por ejemplo, se le comentari algo asi como “si apenas
fueron un millén de pesos” o “la victima (o empresa)
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tiene mucho dinero; lo que le robaron no fue casi nada”.

A medida que progresa la entrevista previa al examen
con ¢l poligrafo, se tendri el cuidado de seguir haciendo
comentarios para justificar el delito cometido utilizando
siempre la técnica de “maximizar y minimizar”
(maximizar la justificacion o excusa y minimizar la
culpa) haciéndole creer al sujeto que -en la opinion
del examinador- €l es una persona basicamente
honesta y digna de estimacion y respeto.

De esta manera se establece una relacién de cordialidad
y el sujeto llega a ver al examinador como un verdadero
amigo. En algunos casos lo llega a ver como un aliado o
como un salvador para lograr escapar sin castigo.

El tema que el examinador repite es siempre el mismo:
“No vale la pena intentar siquiera enganarme”. “Si Ud.
miente, vo le descubriré la mentira”. “No trate de
enganarme, yo soy su amigo”. “Yo soy el unico que puede
ayudarle y solamente lo hare si Ud. me dice la verdad”.

Cuando esto se hace sutilmente y con delicadeza, casi
siempre produce la admision de culpabilidad. Por lo menos
se habra logrado cambiar el temor a ser descubierto en la
comisidon de un delito, por el temor a mentirle al
examinador.

La psicologia tiene gran aplicacién para el poligrafista.
Algunas de estas aplicaciones las hemos estudiado en este
capitulo; otras las estudiaremos cuando entremos en el
capitulo de la Interpretacion del Lenguaje del Cuerpo.

En cuanto a su aplicaciéon practica en un examen de
poligrafo, vamos a considerar tres posibilidades, como
ejemplos:

La primera posibilidad es la del sujeto que es culpable
y entra a la sala de examen con la preocupacion de que
va a ser enviado a la carcel. El trabajo del examinador, en
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este caso, serd lograr cambiar esta preocupacion de ir a la
carcel, por una mas inmediata y primordial que es la de
ser descubierto mintiéndole al examinador.

Recordemos la razén principal por la cual trabaja el
poligrafo: EL INDIVIDUO REACCIONA CON MAYOR
INTENSIDAD A AQUELLA PREGUNTA QUE REPRESENTA
LA MAYOR AMENAZA A SU BIENESTAR, por lo tanto, su
preocupacion inmediata no es la de ir a la carcel, sino la de
ser descubierto mintiéndole al examinador.

Si el examinador es habil, logrard que este sujeto tome
la determinacién de que -para proteger sus intereses y su
bienestar- le conviene mas confesar la verdad.

La segunda posibiliad es similar a 1a primera: el sujeto
es culpable y teme ir a la circel. El trabajo del
Examinador serd el mismo: lograr cambiar esta
preocupacion de ir a la carcel por una mas inmediata que
es la de ser descubierto mintiéndole al examinador.

Este sujeto, en cambio, decide no admitir que esta
mintiéndole al examinador, en la esperanza de que -al
hacerle frente al examinador no le van a descubirir sus
mentiras. (Como veremos mas adelante, ha decidido
“ESCAPAR”).

En el segundo ejemplo, atin después de haber tomado
esta decision, la preocupacion principal del sujeto todavia
es que lo descubran mintiendo y este temor lo hari
reaccionar en las graficas. Al final de este examen, el
poligrafista analizara las reacciones en las grificas y podra
determinar que —en efecto- el sujeto mintié. El sujeto, a su
vez, sabrd muy bien que él minti6. Existe una buena
posibilidad de que si al sujeto se le confronta con sus
reacciones, confiese la verdad.

Pero -con admisién o sin ella- el poligrafista habra
logrado su propésito. Antes de iniciar la prueba




La fisiologla y el poligrafo = 61

poligrifica, el examinador no sabia si las respuestas del
sujeto eran veridicas pero al concluir la prueba, el
examinador sabe por seguro que el sujeto mintio.

La tercera posibilidad es la del sujeto que es inocente
y consecuentemente, responderi con la verdad. No existe
ningin problema con este sujeto. Se termina el examen,
se analizan las graficas y el poligrafista concluye que, en
efecto, el sujeto dijo la verdad.

Si el poligrafista hizo bien su trabajo y logré
cambiar el set psicolégico del temor inicial del sujeto
(ir a la carcel) por el temor inmediato (ser descubierto
mintiendo) y si traté al sujeto como le gustaria que lo
trataran a él si estuviese en su lugar, el resultado serd un
buen examen con grificas ficiles de interpretar.

“Sindrome de combatir o escapar” o “fight or
flight syndrome”.
Mientras nos encontramos hablando sobre el tema del set
psicologico, veamos qué es lo que hace que un sujeto
tome la determinacion de mentir o decir la verdad.

El principio conocido como “Fight or Flight Syndrome”,
en espanol, “Sindrome de Combatir o Escapar” es la base
de cualquier decisién que el sujeto tome para mentir o
decir la verdad.

¢Qué es el Sindrome de Combatir o Escapar? Veamos:
cuando una persona se enfrenta a un peligro cualquiera,
la facultad de decidir qué es lo que mas le conviene: salir
al escape o quedarse a combatir, es lo que se conoce
como “Sindrome de Escapar o Combatir”.

En lo que respecta especificamente al poligrafo, el
sindrome de Escapar o Combatir es lo que hace que un
sujeto decida al responder a una pregunta durante el exa-
men, si le conviene decir la verdad y enfrentarse a las
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consecuencias o si le conviene mas decir una mentira y
tratar de “escaparse” del peligro.

Traduciendo el “sindrome de Escapar o Combatir” a
una situacion doméstica, podriamos dar este ejemplo:

Al final del dia, el esposo llega a su casa contento, con
mucho apetito y sintiéndose algo romdntico. La esposa io
recibe amablemente y también algo romantica. Desde la
cocina salen olores muy agradables v todo parece indicar
que ésta va a ser una noche inolvidable para ambos, pero...
el vestido que la esposa estrena en esta ocasidon es
verdaderamente horrible. Y, por supuesto, lo primero que
pregunta la esposa es “;/Te gusta, mi amor?”.

El esposo se enfrenta a un grave peligro v por lo tanto, entra en
funcién el Sindrome de Escapar o Combatir. Si decide “combatir”,
tendra que decir que es el vestido mas feo que ha visto en
su vida (v con ello se esfumarin sus esperanzas de una
noche inolvidable).

/Qué debe hacer? Si el esposo es inteligente y algo
experimentado, escogerd la parte de “escapar” y, en vez
de combatir, responderd algo asi como: “Te ves divina...”

¢Por qué opto por el “escape™ De esta forma el esposo
se asegurd de proteger sus mejores intereses en €se
momento: la perspectiva de una noche inolvidable.

RESUMEN
Hemos expuesto la razén por la cual el examen de poligrafo
tiene €xito: es el “set psicologico”.

Hemos estudiado la razdén por la cual es necesario
cambiar el temor inicial del sujeto por el temor inmediato,
que es el miedo a ser descubierto mintiéndole al
examinador.

Hemos aprendido algo sobre el “Sindrome de Combatir
o Escapar”.



La fisiologia y el poligrafo = 63

Hemos expuesto que la meta de todo examen de
poligrafo es Unicamente detectar la verdad o la mentira.
La inocencia o la culpabilidad de un individuo, la razon
por la cual mintié o la justificacion de sus acciones, no
son competencia del poligrafista. Su funcién, #dnica y
exclusivamente, es decidir si las reacciones grabadas en
las graficas indican que el sujeto examinado ha dicho la
verdad o mintié al responder a las preguntas durante el
examen.

Para conducir con éxito un examen de poligrafo no se
necesita profundizar mis en el estudio de la psicologia si
podemos recordar y poner en prictica lo que aqui hemos
resumido.

RESUMEN DE LA PARTE MEDICA: FISIOLOGIA Y
PSICOLOGIA

Resumiendo toda la parte fisiolégica y psicolégica de lo
que podriamos llamar la “escuela de medicina” para el
poligrafo, vamos a resumir lo que hemos expuesto aqui.

Hemos aprendido:

La funcién del sistema circulatorio.

Qué causa la elevacién del pulso vy de la presion. Cémo
y por qué aparece la “muesca dicrética” (dichrotic notch).
Como todos estos sintomas y reacciones aparecen en la
grafica de un examen de Poligrafo.

La funcién del sistema respiratorio y ¢émo se refleja en
la grafica.

Cémo trabaja el sistema nervioso central y cémo afecta
al componente del GSR.

Como afectan las graficas el sistema nervioso autonémico
a través del Simpdtico y el Para-simpatico.

La razén por la cual se pueden registrar reacciones
indicativas de engano en una grafica es por el set
psicolégico que definimos como aquello que presenta
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la mayor amenaza al bienestar del sujeto al momento
del examen de poligrafo.

Es mas importante que el examinador logre crear en el
sujeto el temor a ser descubierto mintiendo que el temor
al castigo que le corresponderia por el delito que ha
cometido.

El Sindrome de “ Combatir o Escapar” se produce
cuando el sujeto tiene que decidir qué es lo que mas le
conviene en el momento del examen de Poligrafo. Si de-
cide mentir, ha optado por el “escape”.

La funcién de un poligrafista verdaderamente profesional
es determinar si el sujeto mostré o no mostréd
reacciones normalmente indicativas de engaiio y no
la de diagnosticar problemas o involucrarse en la vida
personal del sujeto examinado.

Para obtener los mejores resultados, el examinador debe recordar
que actuando con respeto y consideracion se consigue mucho mas
cooperacién del sujeto. No se debe olvidar nunca que al
sujeto hay que tratarlo como a Ud. le gustaria ser tratado en
una situacion similar.

i

El examinador —y no el instrumento-
Es el verdadero detector de mentiras
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El poligrafo
y las drogas

En este capitulo vamos a considerar el uso de las drogas
ilegales mas comunes; aquellas que posiblemente se
puedan encontrar al administrar un examen de poligrafo.
También estudiaremos qué tipo de reacciones producen y
como aparecen en una grifica.

Marihuana

La marihuana o marijuana es la droga ilegal mds comin
en la América. El hashish también se usa, pero es mais
conocido en Europa.

Producen una sensacién de bienestar, euforia, y algunas
veces alucinaciones. Son fuertes excitantes y cuando se
combinan con bebidas alcohélicas producen agresividad
y susceptibilidad. El sujeto que las usa se siente excitado
sexualmente, sin temor ni cansancio.

Ambas drogas son relativamente baratas, ficiles de
obtener y dificiles de detectar, siempre y cuando el sujeto
pueda controlar o disimular su estado de euforia. Este
estado de euforia generalmente se disipa pasada una hora.

Un sujeto bajo la influencia de la marijuana usualmente
se mostrard muy converson v a menudo tendrd dificultad
en concentrarse, contestando las preguntas mas simples
con respuestas sumamente complicadas e inapropiadas.
En téminos generales, este sujeto se mostrari poco
interesado en el examen de Poligrafo.
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Cuidado: estas mismas observaciones pueden
confundirse con las reacciones de un sujeto que siente
gran temor al examen de poligrafo.

Durante la entrevista previa al examen, un sujeto bajo
la influencia de 1a marijuana mostrara un estado de euforia
tan grande que serfa casi imposible que un buen
Examinador no lo notara.

Obviamente, si la persona muestra este estado de euforia
y no se le siente olor a alcohol en su aliento, habra que
deducir que este estado es causado por el uso de drogas.

Excluyendo el caso de un sujeto completamente intoxicado,
que muestra un fuerte estado de euforia, gran falta de
concentracion, poca coordinacién y evidencia de que se ha
situado fuera de la realidad, el sujeto -atin bajo la influencia
de la droga- mostrara reacciones de engafio cuando miente.
Es mis, en las graficas de un sujeto bajo los efectos de Ia
marijuana, generalmente se podri observar que las
reacciones del neumografo se mostrarin mas planas
que lo normal; las del GSR un poquito mds activas y las
del cardio seran mas onduladas.

Un sujeto que haya usado marijuana poco antes de
entrar a la sala de examen puede ser examinado
porque su efecto se pasara durante la entrevista pre-
via que dura por lo menos 45 minutos. Las grificas
de este examen si son analizables.

Cocaina
Después de la marijuana, la droga mis usada es la cocaina.
La forma mis comun de utilizarla es ingiriéndola por la
nariz, aunque también se puede aspirar el humo o
inyectarse.

Ultimanente se ha puesto de moda la “roca” o “piedra”
que no es mas que cocaina cristalizada y partida en
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pedacitos que realmente semejan piedrecitas. Esta roca
(derivado del inglés, “rock”) produce un estado de bienestar
y euforia instantineo, pero su efecto dura muy poco
(aproximadamente 15 minutos) y cuando el efecto pasa,
el individuo entra en un estado de depresion.

Como este efecto es tan corto, no afecta a la
administracién de un examen de poligrafo.

La cocaina en cualquiera de sus formas normalmente
produce una sensacion de bienestar, aumento en la
velocidad del lenguaje y también un aumento excepcional
en el nivel de energia de la persona que la usa. Su efecto
dura entre 30 minutos a 2 o 3 horas, dependiendo de la
cantidad ingerida y de la pureza de la droga. Cuando
pasa ¢l efecto de la cocaina, casi siempre se presenta un
estado de depresion.

En las graficas de un examen de poligrafo, el sujeto
bajo la influencia de la cocaina presentard reacciones
anormales de la siguiente manera: en el neumdgrafo, la
respiracion sera mds rapida que lo normal; la presion serd
mds alta y el pulso mis acelerado; el GSR mostrari “picos
y valles” que no tienen relacién a nada.

A medida que disminuye el efecto de la cocaina en el
sujeto, sus reacciones se acercaran mas a lo normal.

Los resultados de un examen administrado a un
sujeto bajo la influencia de la cocaina seran validos
siempre y cuando este sujeto no se encuentre tan
fuera de si que no pueda concentrar su atencion.
Aproximadamente a los 30 minutos de haber ingerido la
cocaina, las reacciones indicativas de engano de este sujeto
serdn aun mas obvias y faciles de interpretar.

Drogas estimulantes
Los estimulantes son un grupo de drogas que ha sido muy
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abusado. Dentro de la medicina se utilizan para ayudar a
bajar de peso ya que quitan el apetito. Los aviadores, per-
sonal militar, conductores de camiones, personal que
atiende emergencias, entre otros, las utilizan para quitar el
sueno cuando trabajan largas jornadas sin descanso.

Usualmente se consiguen en forma de pildoras. Cuando
se abusa de estos estimulantes producen un estado de
euforia y usados en exceso han llegado a producir
alucinaciones. Fueron muy populares en la década de los
‘00. En la actualidad su uso se ha vuelto a popularizar y, lo
que es peor, ahora se estd combinando con otras drogas
con el fin de aumentar sus efectos,

El adicto a los estimulantes generalmente es ficil de
identificar: su conversacion es rapida en exceso y sus
respuestas inadecuadas; experimentard cambios: unas veces
se mostrard excesivamente alegre y otras, excesivamente triste.
En muchos casos el sujeto pierde la nocion de la realidad.

Lag graficas producidas por un sujeto bajo la influencia
de drogas estimulantes seran dificiles de interpretar ya que
serd casi imposible evitar que este sujeto se mantenga
quieto y sus constantes movimientos afectardn las grificas.
Usualmente se registrara presion alta, y la respiracién poco
profunda y mis rapida de los normal. Adicionalmente se
podrin observar extra-sistoles. El GSR también se mostrara
afectado.

El efecto de los estimulantes variara de acuerdo con el
tipo de droga v la cantidad ingerida. El examen de
poligrafo a un sujeto que ha ingerido estimulantes es
valido.

Calmantes y barbituricos
Los calmantes son drogas que cominmente son conocidas
como “tranquilizantes” y su efecto es, precisamente, ese.
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Usualmente son recetadas para el tratamiento de
desérdenes psicolégicos, especialmente para relajar los
nervios o para inducir el suefio. Posiblemente sean los
medicamentos mas recetados y mis abusados en la historia
de la medicina.

Es facil detectar cuando un sujeto se encuentra
completamente bajo la influencia de calmantes: su
conversacion es lenta y la lengua “estropajosa”; sus
movimientos son poco coordinados y su caminar
tambaleante, casi como el de una persona ebria, pero no
tendra olor a alcohol en su aliento. Una persona en ese
estado no se debe examinar.

Para efectos del poligrafo, el sujeto que ha tomado una
pequena dosis de calmantes, pero que estd coherente,
mostrara las siguientes reacciones: el neumo se mostrara
muy parejo sin eliminar las caracteristicas normalmente
indicativas de engafio; el GSR también se mostrard muy
parejo pero ain asf, mostrard reaccion a la mentira; el
cardio serd plano y las reacciones normalmente indicativas
de engano faciles de detectar.

Los efectos de los calmantes obviamente varfan segun
el tipo de droga v la cantidad de la dosis ingerida, por
tanto, es muy dificil pronosticar cuanto duren sus efectos.
Sin embargo, en la mayoria de los casos los efectos de los
barbitiricos duran entre 4 y 8 horas.

Como nota interesante observamos que cuando un sujeto
se toma uno de estos calmantes como contra-medida para
tratar de manipular un examen de poligrafo le hace un
favor al examinador ya que, normalmente, sus reacciones
seran mucho mas facil de interpretar. Las graficas del sujeto
que ha tomado calmantes, pero no estd incoherente, seran
mas faciles de interpretar que las de este mismo sujeto sin
calmantes.



